
Cuestionario 

Mi nombre es   Isela Cruz Santiago                                   

Trabajo como propietaria de un minisúper ( tienda de artículos de primera necesidad y más)  en Oaxaca, Oaxaca.        

 

1. ¿Qué impacto tiene la pandemia del Corona-Virus para tu trabajo como mini super en Oaxaca?  

El impacto que he sufrido en mi trabajo, es la disminución de venta y como consecuencia mis ingresos son 

menores. El impacto personal ha sido también muy difícil por las medidas sanitarias que debemos tomar; el 

cubrebocas, los guantes y lentes, nos impiden llevar a cabo bien nuestro trabajo, sin mencionar lo molesto 

que esto resulta por el intenso calor que predomina en nuestro estado. Por otro lado, existe 

permanentemente el miedo a contagiarme al estar expuesta ante tanta gente, tengo dos hijos que 

dependen totalmente de mí y esa es mi mayor preocupación, lo único que me queda es rogar a Dios, (al Dios 

de los pobres, solía decir mí abuelita) que me proteja cada vez que salgo a trabajar, y que proteja a mis hijos. 

2. Como te organizas para “sobrevivir” este tiempo lo mejor posible? 

En la casa estamos evitando los gastos innecesarios. En mi negocio tomo todas las medidas posibles para 

protegerme, y así seguir trabajando para obtener los ingresos necesarios para la manutención de mis hijos. 

3. Los tiempos de crisis son también tiempos de especial solidaridad - donde esto se hace evidente en tu 

entorno. 

Gracias a Dios existen corazones buenos, gente que se ha organizado para ayudar a otros, repartiendo 

alimentos preparados, regalando despensas a quien más lo necesita. En mi negocio motivo a mis empleados 

a ayudar a los más vulnerables, que en éste caso son las personas de la tercera edad, yendo a dejarle sus 

productos a la puerta de su domicilio, sin costo extra, mis empleados a pesar de las bajas ventas no han 

sufrido recorte en su sueldo, tienen todos los complementos para trabajar de una forma segura, también  

me aseguro de que estén bien con sus familias, protejo a mis clientes tomando las medidas pertinentes para 

esta contingencia. Muchos colaboramos con nuestro granito de arena con diferentes acciones. Confío en 

Dios, en que siempre estemos dispuestos a ayudar a los más pobres y no que solo existan en tiempos de 

desgracia. 

4. Pregunta para el P. Manuel: Manuel, como tu parroquia / tu entorno social organiza la esperanza? 

En la parroquia del padre Manuel le sugirieron que se resguardara debido al alto riesgo que corre, y al 

principio desde su casa, por whatsapp  siguió en contacto alentándonos a hacer oración todos los días, 

enviándonos las palabras de nuestra madre Lupita ( como le dice él) a no olvidar a los más necesitados. 

Sintiendo el dolor de sus hermanos Mexicanos, Italianos, Alemanes, Españoles, y orando por ellos, 

celebrando a puerta cerrada, transmitiendo por Facebook o Youtube, con el acoso constante de quien no le 

parece su pensamiento, su entrega, su amor a los pobres, pero él firme con lo que más ama, la prueba más 

grande de su amor que a muchos nos conmovió fue la noche de jueves Santo; salió a dar la bendición con el 

Santísimo por las calles que pertenecen a su parroquia,( tomando las precauciones debidas) Dios que gran 

consuelo estar en presencia del Santísimo, fortaleció nuestra esperanza, fue muy conmovedor, gracias al 

padre Manuel por no dejar que nuestra esperanza decaiga, por fortalecer nuestra fe, por no dejarnos ni un 

momento, por caminar a nuestro lado y sentirlo cerca a pesar de no estarlo. 


